
Professionnels du funéraire

Proposition de partenariat



Musiques pour un adieu

ESTELLEMARION élabore des programmes 
musicaux sur mesure et met à disposition des 

artistes professionnels de haut niveau pour 
magnifier les cérémonies funéraires religieuses et 
civiles, ainsi qu’à l’occasion de concerts souvenir



❑ Des mutations profondes en cours dans le secteur funéraire

▪ Les professionnels doivent se différencier toujours plus de la concurrence (69%)
cf. services funéraires publics de la Ville de Paris 

▪ Il est de nécessaire de trouver de nouveaux relais de valeur face à l’essor des crémations (39% des 
cérémonies), moins lucratives et moins symboliquement chargées

▪ Les contrats obsèques deviennent de plus en plus incontournables (69%)

Source : CREDOC-Funérama 2023

Le contexte



❑ Des attentes et des comportements funéraires auxquels ESTELLEMARION 
souhaite apporter une réponse 

▪ Les familles attendent toujours plus de conseil (71%) et de personnalisation dans les services (64 
et 77%)

▪ Pour 16%, la personnalisation des services est devenue un critère de choix

▪ 63,4% des Français souhaiteraient de la musique personnalisée pour leurs obsèques !

❑ Un modèle commercial de plus en plus hybride, conciliant digitalisation et 
proximité, sur lequel ESTELLEMATION souhaite trouver sa place, en 
synergie avec les professionnels du funéraire

▪ 1/3 des familles sont prêtes à recourir à Internet

▪ 38,5% attendent une prise en charge totale par un interlocuteur unique

Sources : observatoire CPFM 2022, CREDOC-Funérama 2023

Le contexte



❑ La genèse

▪ Sollicitées pour se produire lors de cérémonies funéraires, Estelle Béréau (soprano) et Marion 
Lénart (harpiste) ont pris conscience d’un besoin aujourd’hui mal satisfait

• La musique jouée sur place par des artistes classiques procure réconfort et émotion aux familles 
qui y recourent dans l’épreuve du deuil

• De nombreuses familles privées de funérailles par la pandémie de Covid-19 souhaitent 
désormais rendre un hommage à leurs proches disparus

• Il n’existe pratiquement aucune offre de prestations musicales in situ pour les funérailles

▪ En 2021, elles créent ESTELLEMARION – Musiques pour un adieu et lancent leur activité sur la 
région parisienne

Le concept



❑ Nos artistes

▪ Des musiciens (instrumentistes et chanteurs lyriques) professionnels talentueux

• Diplômés de conservatoires supérieurs / écoles internationales

• Membres d’orchestres et formations réputés

❑ Nos cibles

▪ Les familles soucieuses d’organiser un moment inoubliable

• Respect des goûts et de la volonté du défunt

• Pratique, culture ou place importante de la musique

• Sensibilité à l’émotion procurée par la présence de musiciens

• Souhait de magnifier une cérémonie tendant à se standardiser (la crémation notamment)

Le concept



Nos prestations

❑ Nous accompagnons tous les types 
de cérémonies

▪ Religieuses

• Funérailles catholiques en église

• Inhumations confessionnelles 

▪ Civiles

• Au crématorium

• Au jardin du souvenir

▪ Concert souvenir

• Récital de soliste

• Formation instrumentale

• Ensemble vocal

❑ Une variété de formules pour un 
hommage personnalisé



1. Une prestation sur mesure élaborée avec les parties prenantes

▪ La famille

▪ Les services funéraires

▪ Le lieu de cérémonie (église, cimetière, crématorium, …) et leurs interlocuteurs

2. Un vaste réseau de musiciens professionnels

▪ Issu de notre ancrage historique dans le métier

▪ Par la crédibilité de notre enseigne auprès des artistes

3. Une capacité d’action en 48 ou 72 heures

▪ Un processus dématérialisé pour raccourcir les formalités

▪ La priorité à la phase d’écoute et de recueil des attentes

▪ Une mobilisation expresse des artistes via notre agenda partagé

4. La qualité de service garantie

▪ L’excellence artistique comme ADN de notre concept

▪ Des standards comportementaux et attitudinaux impeccables

5. Une réalisation clé en main pour la sérénité des familles

▪ Nous pilotons l’ensemble du projet musical

▪ Nous maintenons un lien permanent avec le client jusqu’à l’accomplissement de la mission

Nos atouts



Nos clients



Le partenariat 
Mode apporteur d’affaires

Client

ESTELLEMARION
Professionnel du 

funéraire

Dans le cadre d’une prestation 
d’obsèques, le client exprime son 
souhait d’un accompagnement 

musical 

La mission est confiée à ESTELLEMARION

ESTELLEMARION reverse au professionnel une 
commission d’apport d’affaire

ESTELLEMARION est en relation 
directe avec le client pour la 
réalisation de sa prestation 

musicale 



❑ Un kit de communication gracieusement mis à votre disposition 

▪ Une documentation et des flyers à distribuer à vos clients (cf. espace partenaires)

▪ Le site web ESTELLEMARION vers lequel orienter vos clients

▪ Notre chaîne YouTube de vidéos de cérémonies types

❑ Des outils de mise en relation

▪ Une grille tarifaire et un configurateur pour vos estimations budgétaires

▪ Un formulaire partenaire spécifique pour nous transmettre les 
coordonnées de vos clients et les informations initiales en vue de la cérémonie

▪ Une adresse email partenaire et une ligne téléphonique pour échanger avec nous

❑ Un commissionnement attractif pour vous

▪ 100 € HT par prestation vendue et réalisée auprès des clients que vous nous transmettez

▪ Une prime de 50 € HT pour chaque prestation de 2 musiciens & plus vendue et réalisée*
*Vous avez le choix de la percevoir ou de l’offrir à vos clients sous forme de remise à nous notifier

❑ Une gestion simple du partenariat

▪ Un canal unique de transmission  : le formulaire en ligne spécifique partenaire

▪ Un point mensuel sur la transformation des clients que vous nous avez transmis 

▪ Vous percevez vos commissions tous les mois, au terme du relevé mensuel

Le partenariat 
Mode apporteur d’affaires

https://www.estellemarion.fr/espace-partenaires
https://www.estellemarion.fr/
https://www.youtube.com/@estellemarion7830
https://www.estellemarion.fr/espace-partenaires/#contact-partenaire


Le partenariat 
Mode donneur d’ordre

Client

ESTELLEMARION

Professionnel du 
funéraire

ESTELLEMARION facture sa 
prestation au professionnel à un 

tarif partenaire

Dans le cadre d’une prestation 
d’obsèques, le client exprime son 
souhait d’un accompagnement 

musical 

Au sein de l’équipe du 
professionnel, ESTELLEMARION est 

en liaison avec le client pour la 
réalisation de la prestation 

musicale

Le professionnel accomplit et 
facture au client sa prestation, 

incluant la mission qu’il sous-traite 
à ESTELLEMARION



❑ Un kit de communication gracieusement mis à votre disposition 

▪ Notre logo pour un partenariat en co-branding

▪ Si vous le souhaitez, une documentation et des flyers à distribuer à vos clients (cf. espace 
partenaires)

▪ Le site web ESTELLEMARION vers lequel orienter vos clients

▪ Notre chaîne YouTube de vidéos de cérémonies types

❑ Un processus optimal

▪ Une grille tarifaire et un configurateur pour établir vos devis en toute autonomie

▪ Un formulaire partenaire spécifique pour nous transmettre les 
coordonnées de vos clients et les informations initiales en vue de la cérémonie

▪ Une adresse email partenaire et une ligne téléphonique pour échanger avec nous

▪ Si vous le souhaitez, des formules prédéfinies dans leur contenu & leur prix, élaborées avec vous

▪ Vous êtes le coordinateur & la première interface auprès de vos clients

▪ Nous vous facturons un acompte de 40% à la commande & le solde au terme de la prestation

❑ Un modèle gagnant-gagnant

▪ Une tarification transparente selon le nombre de musiciens, de pièces & la durée de la prestation

▪ Nos prix sont remisés de 10% à 15% sur le tarif public, soit une marge de 11% à 18% pour votre 
établissement

Le partenariat 
Mode donneur d’ordre

https://www.estellemarion.fr/espace-partenaires
https://www.estellemarion.fr/espace-partenaires
https://www.estellemarion.fr/
https://www.youtube.com/@estellemarion7830
https://www.estellemarion.fr/espace-partenaires/#contact-partenaire


https://www.estellemarion.fr/

https://www.estellemarion.fr/
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